Como gerir a assiduidade e a
pontualidade na sua organizacao

Tanto as organizagdes publicas como as empresariais tém
necessidade de melhor gerir a assiduidade e a
pontualidade dos seus trabalhadores. Com o objetivo de
concretizar elevados niveis de produtividade individual e
coletiva, a Gestdo de Assiduidade tem assumido, cada
vez mais, um papel relevante no desenvolvimento de
métricas de desempenho, ao mesmo tempo que
representa um mecanismo de justica e autorregulagdo
do trabalho realizado.

Respondendo a estes desafios, a Quidgest
desenvolveu a solu¢do Gestdao da Assiduidade.

Solugao Quidgest

A Gestao de Assiduidade da Quidgest € uma solugdo que, sem duplicagdao de esforgos ou
tarefas, esta totalmente integrada com as restantes solucdes.

Constitui um fator critico de sucesso para a gestao rigorosa da assiduidade e de todas as
acdes complementares associadas a este processo: presencas, atrasos, faltas, férias, horarios
de trabalho, horas extraordinarias, créditos/saldos de horas para justificacdo de atrasos

e estatisticas.

Os dados de assiduidade sdo acompanhados de diversas perspetivas, eliminando
completamente a necessidade do uso de papel. Desta forma, é disponibilizado todo um
workflow de aprovacdo dos dados inseridos ou obtidos automaticamente, que, pode ser
usado através do sistema hierarquico de uma organizacdo, ou adaptado a casos especiais de
supervisdo de dados.
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Funcionalidades da solucao
Gestao da Assiduidade:

e Dados cruzados com as solugGes de processamento ¢ Definigdo avangada de horarios de trabalho, todos eles
de vencimentos e de gestdo de pessoal: faltas, férias, configuraveis: horarios fixos, flexiveis, isen¢des de
atrasos, feriados nacionais e municipais; horario com e sem carga hordria, plataformas

obrigatdrias, turnos;
e Interfaces dinamicas, que apresentam toda a
informacdo de que necessita num simples olhar. e Criacdo de estatisticas: absentismo, horas por tipo de
Esqueca as complexas listas de picagens! atraso e por tipo de falta, nimero de trabalhadores por
dia, efetividade do pessoal;
e Utilizagdo de créditos/saldos de horas, usados para

justificagdo de atrasos; ¢ Marcagdo de férias em portal Web: O préprio
trabalhador, segundo as regras previamente estabelecidas,
e Calculo automatico de horas de trabalho realizadas efetua a sua marcagdo de férias através de um simples
durante um més; browser, que posteriormente sdo aprovadas. O dirigente
possui um mapa de férias global que Ihe permite
* Recarregamento automatico de créditos, consoante observar as férias de toda a sua equipa ao longo do ano;

0 excesso de horas do més anterior;
e Envio de notificagdes por e-mail: o sistema deteta

e Justificagdo inteligente de atrasos: o sistema automaticamente os atrasos do trabalhador e notifica-o,
disponibiliza ao trabalhador determinados tipos de por e-mail, para que este os justifique. Apds a justificagdo
justificagdo para cada horario, tendo em conta a duragdo dos atrasos, o respetivo dirigente é notificado para validar
do atraso, a sua localizacdo ao longo do dia, o as justificagdes.

numero de vezes que a justificacdo é usada ou o horario
de trabalho do trabalhador;
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Vantagens da solucao da Quidgest

Rastreabilidade

A informacdo de assiduidade que seja modificada por utilizadores do sistema fica devidamente gravada, com
a identificacdo do autor da alteracdo e dos respetivos dia e hora, distinguindo-se da informacgao diretamente
gerada pelo sistema.

Visibilidade

Os dados de assiduidade sdo visiveis para o préprio trabalhador e o seu dirigente. Desta forma, fomenta-se a
pontualidade e a assiduidade.

Integragao hardware—software

Esta solugdo esta totalmente integrada com o reldgio
de ponto (hardware), através de pontos de rede, pens
USB e comunicagdo GSM (Mensagem escrita). Deste
modo, os trabalhadores realizam as picagens no reldgio
de ponto por meio de controlo biométrico, cartdo de
banda magnética, cartdo de proximidade ou cédigo
pessoal. O software importa o ficheiro de texto,
tratando a informagdo contida e dando origem

a diversos histdricos, listagens e grafismos, que j

possibilitam uma gestdo da assiduidade simples

e eficaz.
Simplificacao de tarefas no Departamento de Recursos Humanos

D |

Reldgio de ponto que permite a integragdo com a solugao

e Através da automatizagdo de todos os processos, o pessoal de Recursos Humanos sé tem de se preocupar com
situagdes atipicas;

¢ Devido ao workflow de aprovagdo, deixa de ser da sua responsabilidade a aprovagdo de alteragdes requeridas
pelo trabalhador, mas apenas a sua execucao;

e Através de interfaces simplificadas, o tempo despendido com as restantes tarefas é substancialmente reduzido.

www.quidgest.com | quidgest@quidgest.com




GESTAO DA ASSIDUIDADE

() Trobalhador e e— | ¥ ]
Fotografia
| ™) Horas de Trabalho Mensais do Trabalhador
Home NE Trabaihador
Nome
[ \ =
N
" Horas Mensais
5
N Entre Picagens 000(= 000 Més
[ 30/Resdé [ Fatas Fénas | Cokcagio Colocagio Ongem) Crédios de minutos firmmot poCaN Sy
Hordros de Trabaho | Cantges/Dighais Horas e trabaho mensais l Horas Cortabizavess: | 000]- [ oo | 2270
Hordrios de Trabalho
b Medias Controla
(l 8+ Data deinicic 2+ Horario 2+ Rotagdo de Hordrio Média entre picagens ~ Médiaentrada ~ Média saida  Média tempo fora Dia de dittimo calcula
01/09/2014 Horario Normal 10:00-12:30,14:30-17:00 M (o000 | (0000 (0000 00:00 30/09/2014
| | Diss Aregistados: | 27
% Dz 2 Con. %+ Acu. % Diadesemana 2+ Féras % Atr. o
01/09/2004  0:00 000 Segunda-feira Nao 500 %
02/09/2014 0:00 000 Terga-feira Nio 5:00
03/08/2014  0:00 000 Quarta-feira Nso 5:00
04/09/2014  0:00 000 Quinta-feira Nio 5:00
05/09/2014  0:00 000 Sexta-feira Nio 500
< = ™) Atraso do Trabslhador _? ha 000 0:00 Sequnda-feira Nio 5:00
s 000 040 Terga-feira Néo 500
| Tipo de Araso (Jusificagso) fox ann nnn Ao s n. ean i
-
Cragio Mudangs |
(Fomena 16/06/2008 | [ouidgest 07/10/2014 Bl
Por justibcar - — —
Horas de Trabalho Mensais
Ficha do trabalhador -
& 2
1) Periodo de Trabalho Efetiva. R
Data de inicio Homdeinico  Hgmdefim kpaci
08/09/2014 1000 230 230 Nome
|
Nhs\: W"::m Dia Inica Eim Duegio  Horas contabilizdveis
l 05/10/2014 . - 0:00 e
Razio de Rejeigio Descontos
| Foa do horério Continuo acima do Imite Descanso
W [ oo | 0:00 0:00
Comprovativo Il il
Anexaidocuments [+ i
= ) | Catalogaglo
[ Comproyativo acete? -
Cradoem  Criadopor Mterado em  Alterado por ) 8 Heor.. %+ Localizagio 2 Manual?
Vo4 ke T |/ B | oo
Cancelar
Atraso de um trabalhador
= [Lista vazia)
] ¥aidado? ¥ Marni?
D
071072004 Ciadgpor Gjaoem
P qudgest | [28/10/2014 P o
Meradopor  Aterado em
I — # Cancelar
Horésio | Penado Hetiva | Arasas | Dutres |

Horiro de rabsho
Horano Hormal 10:06-12.30.14.30-17:00

Periodo de Trabalho

Descontoa
fo—
o0
Horas fora
[

[

o om o ow o W

Dhizadar : quidgest

Portugal: Mogambique: Timor-Leste: Macau: Alemanha: Marrocos:
R. Castilho n.2 63 - 6.2 R.John Issa, 260 Timor Plaza - CBD 2 Unidades 403-404 PR 2 F A B R43-53A R PIEIRT7 Konrad-Zuse-Platz 8 R. Siam Imm N°6
1250-068 Lisboa Maputo R. Presidente Nicolau Lobato Av. Infante D. Henrique, No. 43-53A 81829 Miinchen Appartement N°3
tel. (+351) 213 870 563 tel. (+258) 2130 37 32 Comoro, Dili 7 Andar, Edf. The Macau Square tel. (+49) 89 207042850 Rabat
tel. (+670) 7732 68 23 tel. (+853) 6672 8759
CMMIDEV /3" w0 W G
Partner

Exp. 2017-07-11

/

Appraisal #22558

REDE FIE
inovacao




